Skol och barnomsorgsforvaltningen i
Jonkopings kommun
Modersmalslirare arbetslag 2

IT
for granslost 1arande och kommunikation
i internationell perspektiv

Altoray, Tunde
Isai, Faredin
Islamovska, Tereza
Jusicic, Aida
Kremenovic, Petra
Kurtagic, Mirsad
Pavlov, Peter
Pilav, Amra

Sosuk, Maria

Yeter, Haldun
Projektarbete i samband med Handledare, examinator
ITiS arbetslagsutbildning Nils Fagerberg, Stefan Engberg
Ht 2001
Sammanfattning

Vart arbete heter It for grinslost lirande och kommunikation i internationell perspektiv.

Denna rapport dr skriven av tio modersmalsldrare fran olika ldnder som arbetar tillsammans i Jonkopings Kommun. I
projektet har flera hundra elever fran olika grundskolor och gymnasieskolor i Jonkoping deltagit.



Syftet med vart arbete ar att forstirka elevernas identiteten, oka forstaelsen for den egna och andras kulturer och
vidareutvecklar modersmalet genom att etablera och uppritthalla en stadigvarande kontakt och samarbete med elever
i hemlandet.

Syftet dr att elever och ungdomar i Sverige och utlandet ska kommunicera med datorn som hjidlpmedel. Vi hoppas
déarigenom forbéttra vara elevers kunskaper om sitt ursprungsland och sitt modersmal, knyta djupare kontakter via e-
post samt 6ka datakunnandet, informationssokning och dokumentation.

Projektdeltagarna har i samarbete med eleverna skapat en hemsida for att pa sa sétt fa kunskap och féardigheter i hur
man skapar/designar en webbsida.

Arbetet med detta projekt har pagatt under hostterminen 2001, ca fyra manader.

Genom projektet har vi fatt storre forstaelse for hur en dator fungerar och hur vi kan anvidnda den i undervisningen.
Projektet upplevdes vildigt positivt av oss alla da det resulterat i storre kunskaper om den informationstekniken som
haller pa att utvecklas i rasande fart i hela virlden.

I takt med att vi lart oss behirska informationstekniken ser vi oerhorda mojligheter att anvianda den i vart arbete och
var vardag.

Manga av vara elever har fatt en god kontakt med elever i andra ldnder och har diarigenom utvecklat sina kunskaper
om hemlandet och forstirkt sitt modersmal.

Vi har ocksa genom kontakterna fatt viktig information om utvecklingen och foéréndringen i skolan och samhdllet i
Ovrigt.

Det mest betydelsefulla informationen vi fick genom vara kontakter var spraket, dess utveckling och forandring.

Inledning

For eleverna och ldrarna innebér den nya informationstekniken mojligheter att skapa nya kontakter med elever och
ldrare i andra lénder.

Initialt var vi vdl medvetna om att forutsittningarna for att upprétthalla sadana kontakter inte &r sa stora med tanke
pa elevernas och vart datakunnande. Andra faktorer som begrinsat mojligheterna har varit den tekniska utvecklingen
vad avser datorer och datoranviandningen i vart hemliander. Vart mal &r langsiktigt och vi hoppas att vi inom en snar
framtid kommer vi att uppna detta mal.

Syfte



Projektet syftar till:

att forstiarka elevernas identitet, 6ka forstaelsen for den egna och andras kulturer samt vidareutveckla modersmalet
genom att skapa och uppritthalla stadig-varande kontakt och samarbete med elever i respektive hemland,

att modersmalsldrarna far storre kunskaper i hanteringen av datorn och Internet,

att lira eleverna anvinda datorn och Internet pa ett rationellt sétt genom att uppmirksamma dem pa for- och
nackdelarna samt mgjligheterna och problemen vid anvindningen av datorer,

att ge eleverna mer kunskap och storre forstaelse for sprakets utveckling och forandring, sdrskilt pa Balkan p g a
radande politisk situation,

att genom IT tillimpa PBL-metoden (Problembaserat ldrande) for kunskaps-inhdmtning samt

att eleverna med stod av ldrarna skall f4 kunskap och fardigheter kring hur man skapar och underhaller en webbsida
och genom den och e-post presentera sig och formedla information och kunskaper till omvirlden.

Bakgrund

Deltagarna i denna projektgrupp arbetar som ambulerande modersmalslérare i Jonkopings kommun, d v s de har
flera skolor som sin arbetsplats. Alla arbetar inom grundskolan med undantag av ett par ldrare som dven undervisar
inom gymnasie-skolan..

Majoriteten av lirarna kommer frin Balkan men talar ind3 inte samma sprak. Ovriga tre lirare ir frin Ungern,
Turkiet och Thailand.

Under en arbetsenhetskonferens kom nagra liarare pa idén att ansoka om kompetensutveckling inom ITiS for att ldra
sig att bittre hantera datorn och Internet.

Ett par ldrare har ldngre dataerfarenhet och behirskar datatekniken ganska bra medan 6vriga &r i det ndrmaste
nyborjare. Den sistndmnda kategorin var inledningsvis skeptiska till forslaget. Efter ett par timmars dverldggningar

var alla 6verens om att soka ovannimnda kompetensutvecklingen som ir ett maste for att kunna mota framtiden.

Vi anser att IT-tekniken kan bidra till att skapa nya kontakter med omvirlden, mojliggor informations-
/kunskapsinhdmtning och utveckla vart modersmal i ett frimmande land.

Efter en snabb inventering konstaterade vi att alla kursdeltagare har tillgang till egna datorer och Internet.

Merparten av vara elever har egna datorer med Internet-anslutning i hemmet. Daremot visste vi inte mycket om IT-
utbredningen i de ldnder som vi hoppats knyta kontakter med.

En sak var vi sikra pa, att IT héller pa att vixa i hela virlden, och om det blir svart att knyta nagra kontakter idag
med vara landsmén i vara hemlidnder, det kommer att bli litt att gora det inom Kort tid.

I detta projekt skulle inga alla grundskoleelever som deltar i modersmals-undervisningen fran dk. 2 t o m ak. 9. Man
skulle bilda sma grupper som ligger pa ungefir samma niva sprakméssigt, lamna instruktioner hur man skall ga till



viga att knyta kontakterna, kommunicera med varandra, formedla och inhdmta information och kunskaper.

Nir vi var fardiga med sjdlva planeringen och uppldggningen av projektet, insag vi att vara kunskaper inte racker till
for att genomfora projektet och uppna vart uppsatta mal. Vi bad var rektor (Pia Haland) att ansla nagra extra timmar
till fortbildning for oss som var néstan nyborjare i IT vérlden, samt 2 kvéllars fortbildning f6r dem som behérskade
bittre denna teknik.

Var rektor och tillika handledare beviljade oss dessa fortbildningstimmar som vi haft stor nytta av. Vi upplevde att vi
fick ett 100-procentigt stod av handledarna.

Metod

Nir vi ldrare hade beslutat for att delta i ITIS-kompetensutveckling satte vi oss ner for att planera genomforandet av
projektet.

Forst undersokte vi mojligheterna att genomfora projektet. Undersokningen syftade till att:
» kartldgga ldrarnas kunskaper kring anvindningen av modern IT tekniken var tillrédcklig,

* kartldgga forutséttningarna i vara hemliander. Avsikten var att undersoka IT-utbyggnaden samt elevernas och
lararnas kunskaper om den nya tekniker,

* lararnas mojligheter till samarbete under projektets gang samt
* om tiden vi disponerar med vara elever ricker till.

Efter forsta motet med dem som ingar i projektet konstaterade vi att vigen for att uppna malet dr ganska lang och
svar men ej omojlig. En del hinder pa vigen dit var ldtta att undanrdja medan andra var lite svarare. Vi var starkt
beslutna att genomfora projektet och klart 6vertygade om att vi forr eller senare skulle uppna vart mal.

Nir det giller ldrarnas kompetens bestimde vi oss for att med hjilp av sjdlvstudier och data- och Internetkurser
skaffa den kompetensen som fodras for att genomfora projektet. Vi har under projektets gang kontinuerligt fatt nya
kunskaper inom IT.

Nir det giéller andra punkten dr vi fullt medvetna om att IT &r inte uppbyggt i vara hemlidnder pa den nivan som vi
Onskar men vi hoppas dnda att atminstone i storstiderna knyta kontakter med nagra skolor, institutioner och
privatpersoner till att borja med och sedan utdka med kontakter i 6vriga delar av landet.

Vi dr 6vertygade om att det finns elever i vara hemlidnder som dr mycket intresserade av datorer och behirskar IT
vil. Vi konstaterar att IT utvecklas i rasande fart dven i vara hemlénder. Vart projekt kommer inte att ta slut i
februari ar 2002 utan det kommer att fortsétta lange till.

Vi som ingar i detta projekt triffas inte dagligen pa vara arbetsplatser och vi arbetar inte med samma elever vilket
forsvarar samarbetet. Med hénsyn till detta beslutade vi att triffas minst varannan vecka for att diskutera



projektarbetet, utbyta erfarenheter och 16sa uppkomna problem.

Den tid vi har tillsammans med eleverna uppgar till en triff, ca 60 minuter, per vecka. Naturligtvis racker denna tid
inte till for att genomfora detta projekt. Déarfor beslutade vi i samrad med eleverna att vissa arbetsuppgifter var
tvungna att genomforas utanfor ordinarie arbets-/lektionstid. Eleverna fick hemuppgifter och klar vigledning for hur
de skulle genomfora hemuppgifterna. Eleverna fick ocksa rapportera hur de 16st olika problem for elevgruppen och
handledaren (liraren).

Gruppstorleken varierade men var oftast fem elever per grupp. Elever fran grundskolans tre stadier och
gymnasieelever bildade egna grupper som arbetade sjéalvstindigt.

Arbetsuppgifterna for de olika grupperna skilde sig at viasentligt med tanke pa gruppens sprakfiardigheter och
fardigheter i datoranvidndningen.

Lagstadieeleverna borjar inte med ldsinldarningen i modersmalet forrdn i ak 2 darfor var det viktigt att vilja lampliga
uppgifter till dessa elever och hjdlpa dem sa mycket som mojligt for att de inte skulle tappa lusten att arbeta. Oftast
skrev de dldre eleverna eller handledaren at dem nir de mailade till sina vénner i hemlandet.

Det svaraste for bade elever och handledare var att hitta webbsidor och

e-postadresser i hemlandet sa att den elektroniska brevvéxlingen kunde borja..

En del handledare vinde sig till hemlandets ambassad eller konsulat i Sverige for att fa webbadresser till institutioner
i hemlandet. Andra handledare hade littare att hitta webbadresser i hemlandet och kunde dérfér snabbare komma i
gang med den elektroniska korrespondensen.

De som inte lyckades hitta webbadresser i sina hemlidnder forsokte knyta kontakter med landsmén i de andra
Europeiska linderna sasom Tyskland, Finland och Danmark.

En handledare som inte lyckades hitta nagon webbadress pa sitt modersmal knot kontakter med hemlandet genom
traditionell brevvixling vilket har fungerat bra.

Eftersom gruppernas sammansittning dr olika i manga avseende valde de olika teman att arbeta med.

En undersokning av elevernas intressen visade pa féljande omraden som de ville arbeta med:
- skolorna 1 hemlandet,

- om storstidderna,

- om stiderna de sjilva eller deras fordldrar kommer i fran
- om landets historia

- om landets geografi

- om landets religion

- om landets industri och naturtillgangar

- om sport

- om kénda personer fran hemlandet genom tiderna

- om musik och mycket annat.

De elever som kommit till Sverige i tidig alder och har vaga minnen fran sitt hemland viljer att skriva till mor- och
farfordldrar for att fraiga dem om exempelvis katterna, hundarna, korna, héstarna och de andra husdjuren som
familjen hade nir de 1amnade landet. Oftast har barnen glomt namnen pa dessa husdjur. Tyvirr dr mojligheterna att
knyta elektroniska kontakter oftast begrinsade till storre stider da tillgangen till datorer dr mycket liten pa



landsbygdsskolorna.

Den grupp av elever som dr fodda och uppvuxna i Sverige har haft svarigheter att vilja tema/omrade som de vill
skriva om. De kinner inte till likheterna och olikheterna mellan ldnderna.

Den sista elevkategorin r elever som nyligen kommit till Sverige. Dessa elever har mycket starka minnen fran sina
hemlédnder. Dessa elever skriver och forskar hur mycket som helst, om allt mellan himmel och jord. Det 4r i och for
sig bra att de skriver mycket men vart syfte dr i forsta hand att aktivera och uppmuntra de spraksvaga eleverna att
kommunicera med kompisarna i hemlandet for att forstiarka sitt modersmal och inhédmta nya kunskaper om sitt
ursprungsland.

Inledningsvis borjade vi vart projektarbete med att undersoka tillgangen till datorer och Internetuppkoppling i
hemmet samt datavana/datoranvindning. Uppskattningsvis 80% av eleverna har tillgang till datorer i hemmet. Vissa
hem har tva datorer. Undersokningen visade ocksa att eleverna anviander datorn flera ganger i veckan, i forsta hand
till spel. Hilften av eleverna anvinder Internet for informationssokning..

Den forsta uppgift eleverna fick var att via Internet soka information om hemlandet.

Direfter hdamtade eleverna fakta om provinser och stidder de har anknytning till. Vi sokte dven efter skolors
webbsidor i hemlandet och liste dessa tillsammans.

Pa skolornas hemsida hittade vi e-postadresser till ldrare. Tillsammans med eleverna skickade vi e-post till ldrare for
att via dem fa kontakt med andra elever.

Svaren drojde i en del fall eftersom lidrarna var beroende av rektors godkénnande for att Idmna ut elevuppgifter..

Medan vi vintade pa deras svar arbetade vi vidare med elevpresentationer. Eleverna fick beritta om sig sjdlva, sina
familjer, skolan, intressen med mera. Presentationerna som eleverna gjorde sparades for att sa smaningom liggas ut
pa var webbsida som vi parallellt arbetar med. Eleverna borjade bli duktiga pa att hitta dit de ville. De vandrade”
genom gatorna i sina hemstider, hittade parkbéinkarna dér de suttit och itit glass da de var pa semester. Gliadjen var
granslos och de dnskade att vandringen genom hemstaden inte skulle ta slut. Intresset och viljan att knyta kontakter
med oss var inte mindre hos vara landsmén.

Deras mgjlighet att kommunicera med oss via Internet var begrénsat da det oftast bara fanns en dator, pa
rektorsexpeditionen, pa skolan.

Barnen vi kommunicerade med skaffade egna e-post adresser och skickade sina brev till oss fran Internetcaféer. En
del elever brukade chatta med varandra och det var hojdpunkten for bada parterna.

RESULTAT

Med hénsyn till omstindigheter hos savil oss som i vara hemldnder anser vi att vi uppnatt goda resultat.
Kunskapsnivan har hojts hos savil elever som ldrare under projektets gang. Framforallt har fardigheterna vad avser
datoranvindning stirkts..

Innan projektet startade kidnde sig manga av lararna mycket osikra vid datoranviandningen och det tog lang tid for
dem att framstilla dokument vilket gjorde att de undvek att anvinda datorn.

Vi ldrde oss anvinda skanner, digital kamera samt hur man gér en hemsida.
Genom projektet har vi bl a lédrt oss soka information pa Internet snabbt och effektivt.



Vi ser datorn som ett viktigt arbetsredskap i vart arbete med elever, bl a for informationssokning.

Den tid &r forbi da vi drar runt med véskor fulla med bocker. Nu ryms mycket av den kunskap vi vill ge vara elever
pa en diskett.

Dessutom fick vi uppleva och erfara den nya PBL-metoden i skolarbetet som fran borjan var fraimmande for oss
modersmalslérare.

Genom kontakterna med vara kollegor i hemlandet fick vi pa ett bittre sitt lira kiinna varandra, utbyta erfarenheter
samt forstaelse for varandras arbetssituation.

Eleverna har ocksa lart sig att anvénda datorn och Internet pa ett mycket effektivare sétt dn vad de gjorde tidigare.
Nu har eleverna insett att datorn é&r inte en leksak for att spela dataspel med utan ett mycket viktigt verktyg i
skolarbetet och vardagslivet.

Eleverna har lirt sig att arbeta sjalvstandigt och i sma grupper, himta information fran Internet, bearbeta och
dokumentera den och slutligen rapportera, diskutera och utvérdera sitt arbete.

Eleverna har knutit manga kontakter med jamnariga i hemlandet och lirt sig mycket av varandra. Genom dessa
kontakter har eleverna stirkt sin identitet, skaffat mycket kunskaper om hemlandets historia, kultur och levnadssiitt.

Med dessa kunskaper i bagaget har eleverna fatt bittre forstaelse for sina vinner i hemlandet och sist men inte minst
for sina forédldrar som &r fodda och uppvuxna i ett annat land 4n Sverige.

Slutsatser och diskussion.

Vi kédnner oss inte firdiga med vart projekt och det &r inte heller meningen att projektet ska sluta sa fort vi har limnat
in rapporten men vi kan @nda dra foljande slutsatser:

Att arbeta med problembaserad inldrning (PBL) dr ett bra arbetssitt for de elever som nagorlunda behérskar sitt
modersmal. Detta arbetssitt passar bist for elever som dr studiemotiverade, ansvarsfulla och har goda
sprakfirdigheter.

For de omotiverade och spraksvaga eleverna passar inte PBL lika bra. Dessa elever hjélpte vi med urval av
arbetsuppgifter som vi trodde passade dem och strukturerade arbetsuppgifterna sa mycket som mojligt samt hjélpte
dem med informationssokning pa Internet. Vi valde arbetsuppgifter at dem som vi trodde att de skulle klara av,
strukturerade dem sa mycket som mojligt, hjilpte dem att hitta ritt pa Internet och sen lét vi dem att arbeta med sina
uppgifter.

De svaga eleverna fick draghjélp av de duktiga och studiemotiverade eleverna med sina arbetsuppgifter. Under
arbetets gang markte vi att dven fordldrarna hjédlpte sina barn med en del uppgifter vilket uppskattades hogt av oss
larare.

Att komma igang med projektet tog langre tid 4dn vi forutsatte mycket beroende pa att ldrarnas och elevernas
fardigheter i att hantera datorn och Internet var otillriackliga.

En annan mycket viktig faktor som forsenade igangsittningen av projektet var den bristfilliga datortillgangen och It-
utvecklingen i vara hemlinder.



Ett annat problem som bromsade var framfart var den korta tiden som vi disponerade med vara elever i skolan vilket
resulterade i att vi inte hade tillrdckligt med tid att hjdlpa dem.

Elevernas intresse och faktatorst om respektive land var stort hos savil vara elever som eleverna i de andra ldnderna.
Inom arbetslaget har vi fort manga diskussioner om kvalitén pa de uppgifter som ldmnas av eleverna via exempelvis
e-mail.

En annan mycket het diskussionsfraga i arbetslaget var missbruket av Internet genom anvindning av olampliga
webbsidor som sprider rasistisk eller fientlig propaganda och webbsidor med vélds- eller pornografiska bilder. Alla
ar medvetna om den risken trots att det finns ”spérrar” for att forhindra att eleverna far tillgang till den hér typen av
sidor sa &r det praktiskt taget omojligt att forhindra detta till 100%. Den hér typen av budskap sprids dock inte enbart
genom Internet utan dven andra mer traditionella medier anvénds till spridning av olampligt budskap. Vi haller med
Stig Roland Rask i boken ”Med eller utan filter” ddr han skriver vikten i att arbeta i forebyggande syfte genom att
prata mycket med eleverna om faran med dessa sidor (budskap) istillet for att enbart forlita sig till att ”spérra”
atkomsten.

Vi har dven tagit upp fragan om integritetsskydd for publicerade namn pa var hemsida och beslutat att inte publicera
nagra namn utan skriftligt godkannande fran elev/forilder. Fordldrarna erhaller ett brev pa sitt modersmal med
information om vart projekt samt att de skriftligen maste godkénna namn och bilder pa sitt/sina barn pa var hemsida.
Avslutningsvis anser vi att projektet lett till storre kunskaper om datoranvéndning, Internet samt kunskapen om

elevernas hemlinder. Vi kommer att arbeta vidare med projektet i forsta hand med att bygga upp hemsidan pa
Internet.
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